
รายงานการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ของเทศบาลตำบลหนองยวง 

 ตามที่  เทศบาลตำบลหนองยวง  ได้ดำเนินการวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ทั้งนี ้เทศบาลตำบลหนองยวง  ได้ดำเนินการตามมาตรการดังกล่าว โดยมีผลการดำเนินการดังนี้ 
 
 1. ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

1. มาตรการจัดทำการประเมิน 
ความเสี่ยงทุจริตประจำปี และ
การดำเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงทุจริต 

1) ศึกษากรอบแนวคิดหรือหลักเกณฑ์
ที ่ถ ูกต้องในการประเมินความเสี ่ยง
ทุจริต 
2) ดำเนินการประเมินความเสี่ยงทุจริต
และจ ัดการความเส ี ่ ยงท ุ จร ิ ต ให้
สอดคล้องกัน 

งานกฎหมาย
และคดี/สำนัก

ปลัด 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

-จัดทำรายงานการประเมินความ
เสี่ยงทุจริต ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 และรายงานผลการ
ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

ผลการประเม ิน ITA ป ี  2566 
ตัวช ี ้ว ัดที ่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต เพิ่มขึ้นจากปี 2565 37.5 
แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการ
แก้ไขพัฒนามาตรการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงทุจริต 

2 .  ก า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำ เน ิ นการตามมาต ร กา ร
ส ่งเสร ิมค ุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

เมื่อจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
และเผยแพร่ให้บุคลากรนำไปปฏิบัติ
แล้ว จะต้องติดตามผลและรายงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 

งานกฎหมาย
และคดี/สำนัก

ปลัด 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

- รายงานผลการดำเนินการรอบ
แรกให้ผู้บังคับบัญชาทราบแล้ว 

ผลการประเม ิน ITA ป ี  2566 
ตัวช ี ้ว ัดที ่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต เพิ่มขึ้นจากปี 2565 37.5 
แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานเกิดการ
พัฒนาการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

 
 

/2. ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น... 
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 2. ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

1. ส่งเสริมการปฏิบัติงานของ
บุคลากรให้ปฏิบัติต่อผู้มารับ
บริการ/ติดต่อทั่ว ๆ ไปกับผู้มารับ
บริการ/ติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วน
ตัวอย่างเท่าเทียมกัน 

1) ส่วนราชการจัดทำคู ่ม ือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่หรือปรับปรุงให้
เป็นปัจจุบัน 
2) เผยแพร่คู่มือให้บุคลากรทุกคนรับทราบ 
3) เน้นย้ำให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตามคู ่มือ
มาตรฐาน และระมัดการให้บริการผู้ที่มารับ
บริการหรือติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัว เพ่ือมิ
ให้ประชาชนรู้สึกเหลื่อมล้ำในการให้บริการ 
4) การจัดให้มีช่องทางเพื่อให้บุคลากรภายใน 
สามารถแจ้งเบาะแส กรณีมีเหตุอันควรสงสัย
ว ่าม ีการปฏิบ ัต ิท ี ่ ไม ่ เท ่าเท ียมกัน โดยมี
มาตรการคุ ้มครองผู้ร้องเรียน ข้อมูลของผู้
ร้องเรียนจะต้องถูกเก็บรักษาไว้เป็นความลับ 

ทุกส่วน
ราชการ 

ปีงบประมา
ณ พ.ศ. 
2566 

-ทุกส่วนราชการจัดทำคู่มือ
เรียบร้อยแล้ว เผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของเทศบาล และอยู่
ระหว่างแจ้งเวียนให้บุคลากร
ในหน่วยงานทราบและเน้นย้ำ
การปฏิบัติงานตามคู่มือ 
- อยู่ระหว่างจัดทำช่องทางให้
บุคลากรภายใน แจ้งเบาะแส
กรณีมีเหตุอันควรสงสัยว่ามี
การปฏิบัติที่ไม่เท่าเทียมกัน 

ผลการประเมิน ITA ปี  
ตัวชี้วัดที่ 1 ข้อ I2 ปี 2565 
คะแนน ได้  80.10 ปี 2566 

93.06 คะแนน เพ่ิมข้ึน 
12.96 แสดงว่า บุคลากรใน
หน่วยงานมีการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่
ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มา
ติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วน
ตัวอย่างเท่าเทียมกันมากขึ้น 

2. มาตรการเผยแพร่แผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี 

1) เผยแพร ่แผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ
ประจำปีในเว็บไซต์ของเทศบาล 
2) แจ ้งการเผยแพร่ด ังกล ่าวในที ่ประชุม
ประจำเดือน ให้บุคลากรทราบ  

งาน
วิเคราะห์

นโยบายและ
แผน/สำนัก

ปลัด 

ปีงบประมา
ณ พ.ศ. 
2566 

- เผยแพร่แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีใน
เว็บไซต์ของเทศบาลเรียบร้อย
แล้ว 
- แจ้งการเผยแพร่ดังกล่าวให้
บุคลากรทราบในไลน์กลุ่ม
พนักงานแล้ว จะดำเนินการ
แจ้งในการประชุม
ประจำเดือนอีกครั้ง 

ผลการประเมิน ITA ปี  
2565 ตัวชี้วัดที่ 2 ข้อ I7 ได้  
76.80 และ ข้อ I12 ได้ 
78.75 ซึ่งปี 2566 ข้อ I7 ได้  
85.05 เพ่ิมขึ้น 8.25  แสดง
ว่าการรับรู้ของบุคลากร
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี ของ
หน่วยงานดีขึ้น 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

3. มาตรการเปิดโอกาสให้มีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย 
งบประมาณ 

1) สร้างการรับรู้การใช้จ่ายงบประมาณในการ
ประชุมประจำเดือนพนักงานเทศบาล เปิด
โอกาสให้สอบถาม ทักท้วง ในที ่ประชุม/
สอบถามหรือทักท้วงเจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบ
เมื่อเกิดความสงสัย 
2) ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนให้
บุคลากรทราบ 

งาน
วิเคราะห์

นโยบายและ
แผน/สำนัก

ปลัด 

ปีงบประมา
ณ พ.ศ. 
2566 

- มีการรายงานการใช้จ่าย
งบประมาณและเปิดโอกาสให้
สอบถามทุกครั้งในการประชุม
ประจำเดอืน 
- อยู่ระหว่างประชาสัมพันธ์
ช่องทางการร้องเรียนให้
บุคลากรทราบ 

ผลการประเมิน ITA ปี  
2565 ตัวชี้วัดที่ 2 ข้อ I8 ได้ 
75.84 เทียบข้อ I12 ของปี 
65 คะแนนลดลง 2.91 
คะแนน แสดงว่า การเข้ามา
มีส่วนร่วมในการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน
ลดลง 

4. ส่งเสริมการมอบหมายงานจาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 

1) จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติงานร่วมกันในแต่
ล ะป ี งบประมาณ และ เป ิ ด โ อก า ส ใ ห้
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ภาระงานที่ได้รับมอบหมาย 

ทุกส่วน
ราชการ 

ปีงบประมา
ณ พ.ศ. 
2566 

- มีการจัดทำข้อตกลงการ
ปฏิบัติงาน 
- ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถ
แสดงความคิดเห็นและเข้าถึง
ผู้บังคับบัญชาได้โดยสะดวก 

ผลการประเมิน ITA ปี  
2565 ตัวชี้วัดที่ 3 ข้อ I13 
ได้  84.80 ปี 2566 ได้  
88.81 เพ่ิมขึ้น 4.01 
คะแนน แสดงให้เห็นว่า การ
มอบหมายงานของ
ผู้บังคับบัญชามีความเป็น
ธรรมมากขึ้น 

5. กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสใน
การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน” 

1) แต ่งต ั ้ งคณะกรรมการกล ั ่นกรองการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
2) แต่งตั ้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือนข้าราชการ 
3) ประช ุมคณะกรรมการกล ั ่นกรองการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
4) คณะกรรมการพิจารณากลั ่นกรองการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 

งาน
บริหารงาน

บุคคล/ 
สำนักปลัด 

ปีงบประมา
ณ พ.ศ. 
2566 

- มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
กลั่นกรองการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 
- มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน
ข้าราชการ 
- อยู่ระหว่างเตรียมการ
ประชุมคณะกรรมการ

ผลการประเมิน ITA ปี  
2565 ตัวชี้วัดที่ 3 ข้อ I14 
ได้  82.14 ปี 2566 ได้  
85.03 เพ่ิมขึ้น 2.89 
คะแนน แสดงให้เห็นว่า การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานมี
ความเป็นธรรมมากข้ึน  
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มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน
ข้าราชการพิจารณาทบทวนผลการพิจารณา
การประเมินผลการปฏิบัต ิราชการตามที่
คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของข้าราชการเสนอมา 

กลั่นกรองการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 

6. มาตรการจัดทำ/ปรับปรุง แนว
ทางการค ั ด เล ื อกบ ุ คลากร ใน
กิจกรรมต่างๆ 

1) จัดทำ/ปรับปรุง แนวทางการคัดเล ือก
บุคลากรในกิจกรรมต่างๆ เช่น การคัดเลือกผู้
เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษาของส่วนงาน/หน่วยงาน ให้
เห็นถึงความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 
2) เผยแพร่ให้บุคลากรทราบ 

งาน
บริหารงาน

บุคคล/ 
สำนักปลัด 

ปีงบประมา
ณ พ.ศ. 
2566 

- อยู่ระหว่างดำเนินการ ผลการประเมิน ITA ปี  
2565 ตัวชี้วัดที่ 3 ข้อ I15 
ได้  82.14 ปี 2566  ได้ 

83.40 เพ่ิมขึ้น 1.26 
คะแนน แสดงให้เห็นว่า การ
คัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา มี
ความเป็นธรรมมากข้ึน แต่
ยังไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน
ฯ 

7. เพ่ิมความสะดวกเก่ียวกับ
ขั้นตอน การขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ และสร้าง
การรับรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 

จ ัดทำค ู ่ม ือและเผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ์
ระเบียบเกี่ยวกับการยืมพัสดุ เพ่ือสร้างความรู้
ความเข้าใจในขั ้นตอนการยืมพัสดุ อำนวย
ความสะดวกและให้คำแนะนำ 

กองคลัง ปีงบประมา
ณ พ.ศ. 
2566 

- อยู่ระหว่างดำเนินการ ผลการประเมิน ITA ปี  
2565 ตัวชี้วัดที่ 4 ข้อ I20 
ได้ 80.12 คะแนน ปี 2566 
ได้  82.35 เพ่ิมข้ึน 2.23 
และข้อ I23  ปี 2565 ได้  
82.80 ปี 2566 เทียบกับข้อ 
I19  ได้  83.44 คะแนน
เพ่ิมข้ึน 0.64 คะแนน แสดง
ให้เห็นว่า ความสะดวก
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มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

เกี่ยวกับขั้นตอนการขอ
อนุญาตยืมทรัพย์สินเพ่ิม 
และการรับรู้เกี่ยวกับแนว
ปฏิบัติดีมากขึ้น แต่ยังไม่
ผ่านเกณฑ์การประเมินฯ 

8. ส่งเสริมการเฝ้าระวังการทุจริต 
และการตรวจสอบทุจริต รวมถึง
การลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที ่ผ ่านช ่องทางออนไลน์ และ
มอบหมายเจ้าหน้าที ่ผ ู ้ร ับผิดชอบ รวมทั้ง
จัดทำแนวทางการจัดการเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

งาน
กฎหมาย
และคดี/

สำนักปลัด 

ปีงบประมา
ณ พ.ศ. 
2566 

- อยู่ระหว่างประชาสัมพันธ์
ช่องทางบร้องเรียนฯ 
- ดำเนินการมอบหมาย
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และ
จัดทำแนวทางการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเรียบร้อยแล้ว 

ผลการประเมิน ITA ปี  
2565 ตัวชี้วัดที่ 5 ได้ 88.94 
ปี 2566 ได้ 88.44 ลดลง 
0.5 คะแนน แสดงให้เห็นว่า 
การส่งเสริมการเฝ้าระวังการ
ทุจริต และการตรวจสอบ
ทุจริต รวมถึงการลงโทษ
ทางวินัยเมื่อมีการทุจริต
ลดลง แต่ยังผ่านเกณฑ์การ
ประเมินฯ  

9. มาตรการกำกับติดตามการ
ทำงานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ให้การปฏิบัติงาน/การบริการแก่ผู้
มารับบริการหรือติดต่อเทศบาลให้
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนด มีความเท่าเทียม และการ
ปฏิบัติงานอย่างมีจิตสำนึกในการ
ปฏิบัติงานโดยคำนึงถึงประโยชน์
ของประชาชนและส่วนรวมเป็น
หลัก 

1) จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน และเผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของเทศบาลให้เจ้าหน้าที่ของเทศบาล
และประชาชนทราบ 
2) ให ้บร ิการ E-Service ทางเว ็บไซต์ของ
หน่วยงาน  
3) ห ัวหน ้าส ่วนราชการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานในที่ประชุมพนักงานให้ผู ้บริหาร
ทราบ เป็นประจำทุกเดือน 
 

ทุกกอง - จัดทำคู่มือ 
กุมภาพันธ์ - 
มีนาคม 
2566 
- รายงานผล
ก า ร
ปฏ ิบ ัต ิ งาน 
ต ล อ ด
ปีงบประมา

- จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 
และเผยแพร่ในเว็บไซต์ของ
เทศบาลเรียบร้อยแล้ว 
- มีการให้บริการ E-Service 
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
- มีการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานในที่ประชุม
พนักงานให้ผู้บริหารทราบ 
เป็นประจำทุกเดือน 

ผลการประเมิน ITA ปี  
2565 ตัวชี้วัดที่ 6 ได้ 86.58 
คะแนน ปี 2566 ได้ 89.34 
เพ่ิมข้ึน 2.76 คะแนน แสดง
ให้เห็นว่า ประชาชนมีความ
พึงพอใจในคุณภาพการ
ดำเนินงานมากข้ึน 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

ณ  พ . ศ .
2566 
 

10. มาตรการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะ 
 

1) เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้เข้าถึงง่าย 
ไม่ซับซ้อน และมีช่องทางหลากหลาย ได้แก่ 
เว็บไซต์หลัก Facebook Line หอกระจาย
ข่าวเทศบาล 
2) เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที ่สาธารณชน
ควรร ับทราบอย ่างช ัดเจน และจ ัดให ้มี
เจ้าหน้าที่คอยชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อ
กังวลสงสัยเกี ่ยวกับการดำเนินงานอย่าง
ชัดเจน 

สำนักปลัด ปีงบประมา
ณ พ.ศ. 
2566 

- มีการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงารทางเว็บไซต์หลัก 
Facebook Line  
หอกระจายข่าวเทศบาล 
- มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบดูแล
แต่ละช่องทางการเผยแพร่
ข้อมลู 

ผลการประเมิน ITA ปี  
2565 ตัวชี้วัดที่ 7 ได ้ 
85.85 ปี 2566 ได้ 87.80 
เพ่ิมข้ึน 1.95 คะแนน แสดง
ให้เห็นว่า ประชาชนมีความ
พึงพอใจในประสิทธิภาพ
การสื่อสารมากข้ึน  

11. ส่งเสริมการปรับปรุงคุณภาพ
การทำงาน/การให้บริการ การ
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ทำงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น การ
เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ/ติดต่อเข้า
มามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
และการปรับปรุงการดำเนินงาน/
การให้บริการให้มีความโปร่งใสมาก
ขึ้น 

1) แต่งตั้งคณะทำงานปรับปรุงขั้นตอนและ
ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 
2) สำรวจความพึงพอใจของประชาชนในการ
รับบริการของเทศบาล  

สำนักปลัด ปีงบประมา
ณ พ.ศ. 
2566 

- อยู่ระหว่างดำเนินการ ผลการประเมิน ITA ปี  
2565 ตัวชี้วัดที่ 8 ได้ 85.13 
ปี 2566 ได้ 85.25 เพิ่มข้ึน 
0.12 คะแนน แสดงให้เห็น
ว่าประชาชนมีความพึงพอใจ
ในการปรับปรุงการทำงาน
ของหน่วยงานเพ่ิมมากขึ้น  
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มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

12. พัฒนาการเปิดเผยข้อมูล 
ข้อ O1 โครงสร้างหน่วยงาน  
ข้อ O26 การดำเนินงานตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล  
ข้อO29 แนวทางการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

มอบหมายเจ้าหน้าที ่ผู ้ที ่เกี ่ยวของปรับปรุง
ข ้อมูลให ้ครบถ้วนตามองค์ประกอบตาม
ตัวชี้วัดของแต่ละข้อ 

สำนักปลัด ปีงบประมา
ณ พ.ศ. 
2566 

- ดำเนินการปรับปรุงการเปิก
เผยข้อมูล ข้อ O1 O26 และ 
O29 เรียบร้อยแล้ว 

ผลการประเมิน ITA ปี  
2565 ตัวชี้วัดที่ 9 ได้ 75.64 
ปี 2566 ได้ 100 เพ่ิมข้ึน 
24.36 คะแนน แสดงให้เห็น
ว่าหน่วยงานมีการ
พัฒนาการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะที่ดีขึ้น 

 


