
 

 

 

 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลหนองยวง อำเภอเวียงหนองล่อง จังหวัดลำพูน 

 

 

 

 
 



 
 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

3 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เทศบาลตำบลหนองยวง อำเภอเวียงหนองล่อง จังหวัดลำพูน 

 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลหนองยวง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตำบลหนองยวง พบว่า มีผลคะแนน 94.80 คะแนน  
จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับดี ดังนี้ 
 

 
 
 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 
2. การใช้งบประมาณ 
3. การใช้อำนาจ 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

89.37 
91.11 
93.03 
76.67 
85.87 

EIT 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8. การปรับปรุงการทำงาน 

92.68 
88.68 
83.68 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 
10. การป้องกันการทุจริต 

97.14 
100 

คะแนนเฉลี่ย 94.80 
 

 

 



 
 

 
  จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าถึงแม้เทศบาลตำบลหนองยวง อำเภอเวียงหนองล่อง จังหวัด
ลำพูน จะมีผลการประเมินอยู่ในระดับ “A” และมีคะแนนเฉลี่ยถึง 94.80 คะแนน แต่เมื่อพิจารณารายละเอียด
ผลการประเมินรายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำสุด 3 ลำดับ ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ (76.67 คะแนน) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน (83.68 คะแนน) และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต (85.87 คะแนน) ตามลำดับ 

 ดังนั้น เพื่อเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
เทศบาลตำบลหนองยวง อำเภอเวียงหนองล่อง จังหวัดลำพูน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เทศบาลตำบล
หนองยวง จึงได้จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานโดยวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ของเทศบาลตำบลหนองยวง ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบด้วย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ 
มีประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-Service (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและ 
การบริหารงานบุคคล (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
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การวิเคราะห์ค่าคะแนนการเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของเทศบาลตำบลหนองยวง อำเภอเวียงหนองล่อง จังหวัดลำพูน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

IIT 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในสำนักงานเทศบาลตำบล
หนองยวง เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

84.29 

i2 เจ้าหน้าที่ในสำนักงานเทศบาลตำบลหนองยวง ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

83.81 

i3 เจ้าหน้าที่ในสำนักงานเทศบาลตำบลหนองยวง มีการเรียก รับสินบนเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 

EIT 

E1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในสำนักงานเทศบาลตำบล
หนองยวง เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

92.16 

E2 เจ้าหน้าที่ในสำนักงานเทศบาลตำบลหนองยวง ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

91.96 

E3 เจ้าหน้าที่ในสำนักงานเทศบาลตำบลหนองยวง มีการเรียก รับสินบน
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

98.97 

OIT 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงาน และการใช้งบประมาณ
ประจำปี 

100 

O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 

 
  จากการวิเคราะห์ข้อคำตอบ ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีสิทธิภาพ ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า ผู้มาติดต่อต่อบางส่วนมีความเห็นว่า สำนักงาน
เทศบาลตำบลหนองยวง ยังไม่ให้บริการที่สะดวกรวดเร็ว รวมไปถึงการให้บริการที่ยังไม่เป็นไปอย่างเท่าเทียม 
ดังนั้น จึงควรปรับปรุงขั้นตอนในการให้บริการ ลดขั้นตอนให้มีความรวดเร็วและถูกต้อง โดยมุ่งเน้นการอำนวย
ความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ จัดลำดับให้กับผู้มาใช้บริการโดยการแจกบัตรคิว  
เพ่ือแสดงให้ถึงการให้บริการที่มีความเท่าเทียม และทางเทศบาลตำบลหนองยวงควรมีการสำรวจความพึงพอใจ
ในการให้บริการแต่ละงาน แล้วนำผลสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพในการให้บริการ 
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เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-service 

IIT 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในสำนักงานเทศบาลตำบล
หนองยวง เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

84.29 

i2 เจ้าหน้าที่ในสำนักงานเทศบาลตำบลหนองยวง ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

83.81 

i3 เจ้าหน้าที่ในสำนักงานเทศบาลตำบลหนองยวง มีการเรียก รับสินบนเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 

EIT 

E1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในสำนักงานเทศบาลตำบล
หนองยวง เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

92.16 

E2 เจ้าหน้าที่ในสำนักงานเทศบาลตำบลหนองยวง ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

91.96 

E3 เจ้าหน้าที่ในสำนักงานเทศบาลตำบลหนองยวง มีการเรียก รับสินบน
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

98.97 

E9 ผู้มาใช้บริการ เคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service)  
ของเทศบาลตำบลหนองยวง 

70.10 

OIT 

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ 100 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
O13 E-service 100 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

 
จากการวิเคราะห์ข้อคำตอบ ITA ในประเด็นที ่เก ี ่ยวข้องกับการให้บริการและระบบ 

E-Service พบว่า เทศบาลตำบลหนองยวง ได้จัดทำระบบ E-Service ตามภารกิจงานด้านต่างๆ ซึ่งเป็นการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ โดยผู้มาติดต่อไม่จำเป็นต้องเดินทางมาที่สำนักงานเทศบาลตำบลหนองยวง  
เพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกให้เกิดผู้มาติดต่อ เช่น ระบบแจ้งคำร้องขอความช่วยเหลือ แจ้งเรื่องร้องเรียน
ร้องทุกข์ แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ เป็นต้น แต่ยังมีผู้มาใช้บริการบางส่วนที่ยังไม่ทราบว่า สำนักงานเทศบาล
ตำบลหนองยวง มีระบบ E-Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ผู ้มาติดต่อแล้ว ดังนั ้น เทศบาลตำบล 
หนองยวง ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์ของระบบ E-Service ให้กับประชาชนทราบมากขึ้น เช่น ประชาสัมพันธ์
ผ่าน Facebook หรือเพจของเทศบาลตำบลหนองยวง ประชาสัมพันธ์ผ่านเสียงไร้สายเทศบาลตำบลหนองยวง 
พร้อมทำหนังสือส่งขอความอนุเคราะห์ผู้นำหมู่บ้านในพ้ืนที่ประชาสัมพันธ์ผ่านเสียงตามสายของหมู่บ้าน 
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เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม ผลคะแนน 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

EIT 

E4 เทศบาลตำบลหนองยวง มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

92.16 

E5 เทศบาลตำบลหนองยวง มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

91.55 

E6 เจ้าหน้าที่เทศบาลตำบลหนองยวง สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม  
หรือให้อธิบายแก่ผู้มาติดต่อได้อย่างชัดเจน 

91.34 

E7 เทศบาลตำบลหนองยวง มีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป 
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของเทศบาลตำบล 
หนองยวง 

90.10 

E8 เทศบาลตำบลหนองยวงมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนอง 
ต่อประชาชน 

89.90 

OIT 

O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 อำนาจหน้าที่ 100 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O6 Q & A 100 

 
จากการวิเคราะห์ข้อคำตอบ ITA ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการช่องทางและรูปแบบ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ที ่มีคะแนนเฉลี ่ยน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า  ผู ้มาติดต่อ 
มีความเห็นเกี่ยวกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานมีความเข้าใจง่าย เข้าถึงข่าวสารได้ง่าย และมีช่องทาง  
ที่หลากหลาย และผู้ติดต่อทราบถึงเว็บไซด์สำนักงานเทศบาลตำบลหนองยวง และช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ในสื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook เป็นต้น รวมถึงในช่องทางการสื่อสารต่างๆ มีการตอบข้อซักถามหรือ  
ให้คำอธิบายในประเด็นต่างๆ จากเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น เทศบาลตำบลหนองยวง มีการ
ประชาสัมพันธ์เว็บไซด์เทศบาลตำบลหนองยวง และช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ต่างๆ เพื่อให้ผู้ติดต่อมีการรับรู้  
ที่ชัดเจน โดยประชาสัมพันธ์คิดไว้ที ่บริเวณจุดให้บริการ จัดทำข้อมูล จัดทำช่องทางการติดต่อ/สอบถาม  
ที่สามารถตอบคำถามในประเด็นต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว เช่น Line ทต.หนองยวง, Messenger Live Chat 
พร้อมทั้งมีเจ้าหน้าที่สามารถชี้แจงเรื่องตอบคำถามต่างๆ ได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว  

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

8 
 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม ผลคะแนน 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

IIT 

i10 เทศบาลตำบลหนองยวง มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

59.05 

i11 เทศบาลตำบลหนองยวง มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

95.24 

i12 เทศบาลตำบลหนองยวง มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการนำทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

75.71 

OIT 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 100 
O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปี 

100 

 
จากการวิเคราะห์ข้อคำตอบ ITA ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับกระบวนการกำกับดูแลการใช้

ทรัพย์สินของราชการ ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า ผู้มีบุคลากรของเทศบาลตำบลหนองยวง
บางส่วนยังไม่รู้แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง และมีความเห็นว่าขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานนั้นมีความยุ่งยาก จึงทำให้บุคลากรของเทศบาลตำบล
หนองยวงบางส่วนนำทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ถูกต้อง อีกทั้ง ยังขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบ  
การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น เทศบาล
ตำบลหนองยวง ควรดำเนินการพิจารณาทบทวนคู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการให้มีความสะดวก รวดเร็ว ไม่ยุ่งยากซับซ้อน โดยอาจจัดทำเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์เพื่ออำนวยความ
สะดวกก็ได้ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการให้บุคลากรของเทศบาลตำบลหนองยวงทกคนได้รับทราบ  

 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม ผลคะแนน 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

IIT 

i4 เทศบาลตำบลหนองยวง ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 

88.57 

i5 เทศบาลตำบลหนองยวง มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

90.95 

i6 เทศบาลตำบลหนองยวง มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้าง 
ที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

93.51 

OIT 

O14 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O17 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปี 100 
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จากการวิเคราะห์ข้อคำตอบ ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการสร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า บุคลากรของเทศบาลตำบลหนองยวงทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณหน่วยงาน และได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการใช้งบประมาณ  และทราบถึงวัตถุประสงค์ในการ
ใช้จ่ายงบประมาณท่ีคุ้มค่า โดยเทศบาลตำบลหนองยวง จัดให้มีการประชุมชี้แจงเกี่ยวกับแผนใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีของแต่ละส่วนราชการภายใน อย่างน้อยปีละครั้ง และมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับแผนใช้จ่าย
งบประมาณโดยทำหนังสือแจ้งเวียนหรือเผยแพร่ลงเว็บไซด์ของเทศบาลตำบลหนองยวง เพื่อให้บุคลากร  
ในหน่วยงานทราบและเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ  

 
 

เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

IIT 

i7 ผู้บังคับบัญชาของเทศบาลตำบลหนองยวง มีการสั่งการให้เจ้าหน้าที่ 
ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

95.24 

i8 ผู้บังคับบัญชาของเทศบาลตำบลหนองยวง มีการสั่งการให้เจ้าหน้าที่ 
ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

92.86 

i9 การบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลหนองยวงมีการให้หรือรับสินบน 
เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

OIT 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

 
จากการวิเคราะห์ข้อคำตอบ ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ

การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล พบว่า บุคลากรของเทศบาลตำบลหนองยวงได้รับความเป็นธรรม 
ในการมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่การประเมินผลการปฏิบัติงาน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา และบุคลากรของเทศบาลตำบลหนองยวงทราบถึงมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม โดยเทศบาลตำบลหนองยวงจัดให้มีประกาศนโยบายการบริหารทรัพย ากร
บุคคลที่มีความโปร่งใสโดยผู้บริหารสูงสุด และถ่ายทอดเพื่อใช้ยึดถือเป็นแนวทางการปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
รวมทั้ง ประชาสัมพันธ์เรื ่องมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมของสำนักงานเทศบาลตำบล 
หนองยวง ให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบและยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติอย่างเคร่งครัด   
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เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 

ประเด็นที่ 7 กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

IIT 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของเทศบาลตำบลหนองยวง ให้ความสำคัญในการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

86.67 

i14 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของเทศบาล
ตำบลหนองยวง สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใด 

84.76 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบภายในเทศบาลตำบลหนองยวง มากน้อยเพียงใด 

86.19 

OIT 

O22 แนวทางปฏิบัติการจัดการร้องเรียนการทุจริตและพฤติมิชอบ 100 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O26 ประกาศเจตนารมร์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 100 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
       ภายในหน่วยงาน 

100 

 
จากการวิเคราะห์ข้อคำตอบ ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกลไกและมาตรการในการแก้ไข

และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า บุคลากรของเทศบาล
ตำบลหนองยวงบางส่วนมีความเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของเทศบาลตำบลหนองยวงไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง และเม่ือพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงานแล้วก็ไม่ม่ันที่จะแจ้ง หรือให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนในส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น เทศบาลตำบลหนองยวง ควรดำเนินการกำหนดมาตรการป้องกัน
การทุจริตให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยนายกเทศมนตรีตำบลหนองยวง ต้องให้ความสำคัญกับการป้องกันการ
ทุจร ิตอย่างจริงจ ัง มีการจัดทำแผนหรือมาตรการทุจริตที ่ม ีประสิทธิภาพ โดยวิเคราะห์ข้อมูลจาก 
จุดทีบ่กพร่องของการประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมา รวมทั้งการสร้างความม่ันใจหรือแรงจูงใจเพ่ือให้ผู้พบเห็นการ
ทุจริตในหน่วยงานให้ความร่วมมือในการแจ้งเบาะแส ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนการทุจริต 
 
 
 

 



การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
 

วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน / การให้บริการ  
มีความโปร่งใส และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

- ปลูกจิตสำนึกในการปฏิบตัิงานอย่างเป็นธรรม ไมเ่ลือกปฏิบตัิ มุ่งผลสัมฤทธ์ิ
ของงาน 
- จัดโครงการอบรมคณุธรรมจริยธรรม 
- เผยแพร่โครงการฯ ลงเว็บไซต์มาตรการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ 
- ดำเนินการปรบัปรุงคู่มือการปฏบิัติงาน 
- ประชุมทบทวนปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือการบริการประชาชน 
- เผยแพร่ประชาสมัพันธ์คู่มือลงเวบ็ไซต์เพื่อให้ประชาชนทราบ 
- ผู้อำนวยการแตล่ะกอง มีการเข้าไปตรวจสอบข้อมลูเว็บไซต์อย่างสม่ำเสมอ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

สำนักปลดั 
 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบร่วม 
ทุกสำนัก/กอง 

ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
เพิ่มการประชาสมัพันธ์ระบบ E-Service และพัฒนาให้สามารถใช้
งานได้สะดวกยิ่งข้ึน 

- ดำเนินการทบทวนการดำเนินงานว่าเป็นไปตามขั้นตอน และระยะเวลาเป็น
ประจำทุกป ี
- เผยแพร่ประชาสมัพันธ์ ระบบ E- Service ผ่านทางบอรด์ประชาสมัพันธ์ของ 
หน่วยงาน ว่าหน่วยงานมีการให้บริการผ่านทางช่องทางออนไลน์ ทั้งทางเว็บไซต์ 
Facebook และ LINE 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

สำนักปลดั 
 
 

ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
การพัฒนาเว็บไซต์และช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ให้ทันสมัย และ
เพิ่มเตมิการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

- เพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ของหน่วยงาน และปรับปรุง
ให้ข้อมูลเป็นปัจจุบัน 
- ประชุมหารือกำหนดช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล และแนวทางการปรับปรุง
ข้อมูล 
- เผยแพร่ช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ในที่ประชาชนสามารถสงัเกตได้ 
ชัดเจน เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้รวดเร็วขึ้น 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

สำนักปลดั 
 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบร่วม 
ทุกสำนัก/กอง 

ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568 

 
 
 



 
 

 
 

วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
การกำหนดหลักเกณฑ์การใช้ทรัพย์สินของราชการ และการกำกับ
ดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ  
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

- มีการกำหนดขั้นตอนการขอยืมทรัพย์สินของราชการจากหน่วยงานภายใน/ 
หน่วยงานภายนอก อย่างชัดเจน 
- แจ้งเวียนแนวทางให้กับเจ้าหน้าท่ีทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติอยา่งเคร่งครัด 
- ตรวจดูทรัพยส์ินของราชการอยา่งสม่ำเสมอ ว่าถูกต้องตามบญัชีพัสดุครุภณัฑ์ 
ที่มีอยู่หรือไม ่

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

กองคลัง 
 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบร่วม 
ทุกสำนัก/กอง 

ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
การเปิดเผยข้อมลูข้อเท็จจริงแก่ผูม้าใช้บริการอย่างถูกต้อง 
ตรงไปตรงมา และมีแนวทางในการให้ผู้มาติดต่ออย่างโปร่งใส 
ในช่องทางที่หลากหลาย เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน 

- มาตรการเปิดโอกาสให้เจา้หน้าท่ีมีส่วนร่วมในการใช้จ่ายบประมาณ 
- รายงานความคืบหน้าการใช้จ่ายงบประมาณในแต่ละโครงการฯ ในท่ีประชุม
พนักงานประจำเดือน 
- เปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่สอบถามในที่ประชุม 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

กองคลัง 
 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบร่วม 
ทุกสำนัก/กอง 

ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
การบริหารทรัพยากรบุคคลด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม - ผู้บริหารมีการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีให้เป็นตามกรอบแผนอัตรากำลังของ

หน่วยงาน ที่ได้กำหนดไว้ ไม่ใหม้ีการปฏิบัตหิน้าท่ี นอกเหนือจากท่ีระบุไว้ในแผน
อัตรากำลัง 
- ผู้บริหารต้องยึดถือและปฏิบตัิตามประกาศนโยบายการบรหิารทรพัยากร
บุคคลอย่างเคร่งครัด ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

สำนักปลดั 
 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบร่วม 
ทุกสำนัก/กอง 

ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568 

 
 
 

 



 
 

 

วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
การส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพ 

- มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการป้องกันการทุจริต 
- ทบทวนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
- มุ่งเน้นปรับปรุงมาตรการการเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัตงิานหรือ
ให้บริการ 
 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

สำนักปลดั 
 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบร่วม 
ทุกสำนัก/กอง 

ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568 

 
การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เทศบาลตำบลหนองยวง มีข้อจำกัดในการดำเนินงานดังนี้ 
  1. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานบางส่วน ไม่ได้เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้น ๆ โดยตรง ทำให้ไม่สนใจที่จะรับทราบข้อมูลข่าวสารเท่าที่ควร 
  2. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีงานในหน้าที่โดยตรงที่ต้องรับผิดชอบเป็นจำนวนมาก การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ มีข้อมูลที่ต้องจัดเก็บเป็นจำนวนมากเช่นกัน ทำให้กระทบกับงานในหน้าที่หลักทำให้เกิดความล่าช้าไปบ้าง 
  3. ประชากรส่วนใหญ่ที่อาศัยในพ้ืนที่เทศบาลตำบลหนองยวงเป็นผู้สูงอายุ ลูกหลานทำงานนอกพ้ืนที่ ทำให้ไม่เข้าใจการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  
  4. ข้อคำถามอ่านเข้าใจยากและซับซ้อนสำหรับประชาชน  

 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด (ถ้ามี) 
  1. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารมากขึ้น ให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบ และผู้บริหารต้องเน้นย้ำถึงความสำคัญของการประเมินฯ กับเจ้าหน้าที่ 
  2. ลดรายละเอียดของตัวชี้วัดให้น้อยลง  
   

 
  


